Preilu novada iedzivotaju aptaujas rezultatu kopsavilkums

2020.gada pavasart notika aptauja par Preilu novada pasvaldibas un pakalpojumu darbu 2019. gada,
lai izvertétu padarito un mérktiecigak planotu, uzlabotu turpmakas darbibas.

Kopuma tika aizpildita 101 anketa gan interneta vietné www.preili.lv, gan arT Preilu novada domg,
Preilu galvenaja biblioteka un Preilu NVO centra. Var secinat, ka iedzivotaju aktivitate ir bijusi loti
zema, jo anketas aizpildijusi tikai 1,05 % no 9654 novada deklarétajiem iedzivotajiem (dati uz
01.01.2020.). Lai 81 aptauja biitu reprezentabla, t.i., rezultati ticami un véra nemami, taja biitu
japiedalas vismaz 369 cilvékiem (ir_ipasa metodika, ka to aprekina). Bez tam, pie $ada
aptaujato skaita nav korekti rezultatus noradit procentos, tapéc talakaja analizé tieck minéts
cilveku skaits.

Lai péc iespgjas vispusigak uzzinatu iedzivotaju viedokli, anketa bija ieklauti 28 jautajumi un papildu
3 jautajumi par respondentu vecumu, dzimumu un dzives vietu. Dazi no aptaujatajiem bija noradijusi,
ka anketa ir parak gara, tomér tas aizpildiSana prasija vidgji tikai 15 miniites (elektroniski), un sada
veida anketa nedrikst biit parak Tsa, jo tada gadijuma nevar iegiit visaptverosu informaciju par
pasvaldibas darbu.

Ar aptaujas rezultatiem tika iepazistinati visi Preilu novada deputati un administracijas vadiba,
saglabajot respondentu atbilzu stilu un gramatiku (uz 14 lapam), bet Sis ir atbilzu apkopojums, kur
respondentu atbildgs ir izlabotas gramatiskas un stila kltidas, lai teksts biitu saprotamaks.

Pirmaja jautajuma: “Kepuma, cik apmierinats/a Jus esat ar pasvaldibas sniegtajiem
pakalpojumiem?” no 101 respondentiem 58 cilvéki noradija, ka ir apmierinati.

Nakosaja jautajuma respondenti var&ja noradit savu attieksmi pret dazadiem pakalpojumiem Preilu

novada. Visas atbildes nosaciti var iedalit 4 grupas:
1) Atbildes, kuras vert€jums parsvara ir loti apmierindats Un apmierindts: ar tiribu un kartibu
sabiedriskas vietas - 67 cilveki; novada biblioteku darbu un pieejamibu — 64; talakizglitibas un
intereSu izglitibas iesp&jam beérniem un jaunieSiem, t.sk. pulciniem, pasdarbibas kolektiviem — 55;
vispargjas izglitibas iestazu (skolu) darbu un pieejamibu — 53; ka ar1 ar iesp&ju nodarboties ar
sportu, fiziskam aktivitatéem; beérnudarza pieejamibu un pakalpojumu kvalitati; Tarisma
informacijas centra pakalpojumiem; pasvaldibas atbalstu NVO (nevalstiskajam organizacijam).

2) Atbildes, kuras vertéjums parsvara ir neapmierindts Un pavisam neapmierindts: ar teritoriju

revitalizaciju (degradéto teritoriju sakartoSanu un attistibu) — 67; infrastruktiiras attistibu novada
(celi, sabiedriskas biuives, komunikacijas utt.) — 65; novada deputatu darbu — 64; domes
administracijas un strukttrvienibu darbu — 61; pasvaldibas SIA “Preilu saimnieks” darbu — 57,
kultiiras dzivi — teatra izradém, muzeja apmeklgjumu, koncertiem, pilsétas svetkiem utt. - 52;
sniegtajiem komunalajiem pakalpojumiem — 51; sabiedrisko drosSibu saistitiem (paSvaldibas
policijas) pakalpojumiem — 51; ka ari ar sava pagasta parvaldes darbu; sabiedrisko transportu
novada; pasvaldibas sniegto socialo atbalstu (pabalstiem, konsultacijam utt.).

3) Atbildes, kuras pozifivais un negativais vertejums ir aptuveni viendds: veselibas apriipes
kvalitate un pieejamiba novada — 49 cilveki; pasvaldibas SIA “Preilu slimnica” darbs - 49;
atkritumu apsaimniekoSanas pakalpojumu kvalitate — 46; talakizglitibas un intereSu izglitibas
iesp&jas pieaugusajiem, t.sk. pasdarbibas kolektivi — 40.


http://www.preili.lv/

4) Atbildes, kuras visvairak noradits - neesmu izmantojis/ nezinu: atbalsts uznémgjiem, tai
skaita lauksaimniekiem — 43 cilveki. Vairak ka 30 cilveki atzim&jusi ar1: pasvaldibas atbalsts NVO
(nevalstiskajam organizacijam); Turisma informacijas centra pakalpojumi; pasvaldibas sniegtais
socialais atbalsts (pabalsti, konsultacijas utt.).

TreSaja jautajuma:
tika sanemtas 62 atbildes, bet vairakas anketas diemzéel bija
ierakstiti tikai daudzpunkti. Domingja atbildes, ka vairak jadoma par pasvaldibas iedzivotajiem un
vini jauzklausa, jaiesaista un jaiedzilinas vinu problemas; lemumi ir nesaimnieciski; notiek formalas
atskaitisanas sapulces;, neapmierina Buvvaldes darbs; deputati strada un viniem nav vienota
viedokla par veicamajiem darbiem un jabeidz dalit ietekmes sferas; SIA “Preilu saimniekam” ir
slikta attieksme pret iedzivotajiem; neapmierina atkritumu apsaimniekosana, netiek kontrolets
pagastu vadibas darbs; bérnudarza “Pasacina” nestrada ar jaunam metodem un nav speciald
pedagoga; nav sakartoti celi un velo infrastruktira; jauzlabo medicinas pakalpojumi; neapmierina
kultiras dzive; jasakarto komunikdacijas, pagalmi un kanalizacija pilséta, nepietiekama informdacija
par jaunajiem projektiem un to norisi; nepietiekams pasvaldibas policijas darbs, japieprasa privato
ipasumu teritoriju sakartosana; neapmierina sabiedriskais transports; lauku teritorijas netiek
sakartotas degradeétas teritorijas; valda paSapmierinatiba, stagnacija, korupcija;, “savéjo”
atbalstisana un ielikSana amatos, savu kliidu neatzisana u.c.

Bija ar1 dazas pozitivas un paskritiskas atbildes, pieméram, absoliiti lieldka dala pasvaldibas un tas
iestazu darbinieki dara savu darbu godpratigi; nepieciesama savstarpéji labestiga komunikdcija

’

un tad visu var atrisinat; pasvaldiba un iestades strada labi, bet iedzivotaji ir ka "piices”.

Uz 4. jautajumu: “Kadus uslabojumus pasvaldibai un tas iestadem vajadgetu veikt?” tika sanemtas

64 atbildes. Galvenie ieteikumi: bérniem ar ipasam vajadzibam nepieciesams vairak specialo
pedagogu, laipnaku attieksmi; ieklausities iedzivotajos; regularu, saprotamu informdciju un
atbalstu cilvékiem; regulari rikot iedzivotaju sapulces; letakus apkures pakalpojumus; SIA
“Preilu saimniekS” reorganizaciju, un ta darbibu apkures un karsta uidens cirkuldcijas jautajumos
izskatit reizi ceturksni domes sédés, informejot un pieaicinot iedzivotdjus; ieviest kartibu slimnica;
sakartot parku, daudzdzivoklu mdju pagalmus un citas vietas pilséta; mainit novada Kultiiras
Centra darbu un vadibu; pasvaldibai nevajadzétu nodarboties ar uznéméjdarbibu, bet atlaut to
darit uznémeéjiem; deputdatiem ripigak pievérsties saviem pienakumiem; uzlabot dzives vidi,
samazinat atkritumu daudzumu - biut ka "Zero waste" pasvaldibai, labdk uzturét esoSo
infrastruktiru, nevis iequldit resursus apsaubamu projektu realizacija; uzlabot drosibas situdaciju
Preilu pilséta, kas bitiski pasliktindjusies pédejos paris gados; vairdak domdt par vecajiem un
slimajiem cilvekiem; likvidet visas azartspélu iestades Preilos, noteikt prasibas un kontrolét
veikalu skatlogu noforméjumu; remontét pasvaldibas celus, iesaistot zemniekus; veikt skolu
optimizdaciju; piesaistit medicinas specialistus, nodrosinat arstu-Specialistu vizites vismaz reizi
menesi mazajiem bérniem, lai nav jabrauc uz citam pilsétam, sakartot piebraucamos celus pie
daudzdzivoklu majam; ierikot baseinu; risinat dzivojama fonda jautajumu, nodrosinat sabiedrisko
transportu; uzlabot dzeramd iidens kvalitati; kardinali mainit prioritates; katras iestades
vaditajam jabiit vizijai par to, ko paveikt un uzlabot; kompetentus un zinosus darbiniekus, seviski
vadoSos amatos; atbildigi pildit uzticétoS pienakumus; ievérot darba disciplinu; izglitot
pasvaldibas darbiniekus; ievélét pasvaldibas vadibu ar nevainojamu reputdaciju; sniegt atbildes
uz iedzivotaju iesniegumiem noteiktajos terminos, piesaistit jaunos specialistus U.C.



Uz 5. jautajumu: [€Vai Jiis'esat pasvaldiba iesniedzis kidu ierosindjumu vai siudzibu?” tikai 32
cilveki atbild&jusi ar “ja” — ta ir puse no atbildém, kas tika sniegtas uz iepriek$¢jo jautajumu par
problémam pasvaldiba.

6. Ja'iesniedzat, par ko bija ierosinajums vai sidsiba? Atoildes: par daudzdzivokju majas

renovaciju; mikrorajonu slikto stavokli — pie daudzdzivokiu mdjam neplauti pagalmi,
neremonteétas kapnu telpas, par atkritumu apsaimniekosanu, par SIA “Preilu saimniekS” un
komunalajiem pakalpojumiem, iidens kvalitati; par Notekgravju sakartosanu privatmdju rajond,
par parku; par celu infrastruktiru, par pagastu parvaldes pasivitati; par Labkldjibas parvaldes
darbu; par vides uzlabosSanas jautajumiem; par pasdakumu norisi; par iedzivotdju motivésanu
un atzinibas izteiksanu; par autostavvietu skaita palielindsanu u.c.

Uz 7. jautajumu: $Vail pasvaldibas atbilde/atbildes un/vai viciba Jiis apmierindja?” liclaka dala

atbild&jusi ar “n&”- 63 cilveki, “dalgji” - 25, “ja”- 13.

Aptaujas 8.jautajuma tika lugts
Ka labakus pakalpojumus Preilu novada noradijusi 9 cilveki, ka lidzvertigus - 31, ka sliktakus - 34,
bet 27 respondenti atzim&jusi atbildi “nezinu”.

OiJa' sliltale, litdzu, paskaidrojiet kada zina un'kapec? 24 atbildes: nekvalitativi; nav solita

peldbaseina, atbalsta skolam; nav pirts; trikst izklaides un sporta iespéju, ipasi ziema; Kino tikai
latvieSu jaunajam filmam; nav pilsétas transporta, bet citas pilsetas pensionariem ir bezmaksas
brauksana; Labklajibas parvalde neapseko un nav lietas kursa par vientu/iem, veciem cilvekiem;
Siltuma tarifi loti augsti; Citos novados ir labaki, interesantaki kultiiras pasakumi,; neskartots
laukums preti bibliotékai; daudzdzivoklu maju iekSpagalmi nesakartoti; dzeramais iidens
nekvalitativs, SOCialie pabalsti zemaki; nekvalitativa pamatskolas izglittba; nav bezmaksas
sludinajumu déla, ka tas ir citas pilsétas; citur ir lielaka komunikdcija ar iedzivotajiem un patieso
vajadzibu realizéSana pasvaldiba; netiek veikta nekada konkréta darbiba, ir tikai atrunas;
attieksme pret iedzivotajiem; ir pasvaldibas iestazu darbinieki, kuri nezina savus darba
pienakumus; pagasta vadiba ir talu no cilvékiem, maz interesé parasto iedzivotaju vélmes; Citi
novadi sniedz atbildes uz iesniegumiem; nav sakartota celu infrastruktira u.c.

80 Nosauciet novadus, Jur pakalpojumi, Jiisuprat, ir labakil Livinu novads minéts 16 reizes;

Riebinu — 8; Rézekne (pilséta un novads) — 6; Daugavpils (pilséta un novads) — 5; Aglonas novads
— 2; visi apkartéjie novadi; Balvi, Rézekne, Ludza, Jékabpils utt. - jebkurs cits bijusa rajona
centrs; visas pilsetas, iznemot Preilus,; Varkavas,; Beverinas novados; Bauska, Ludza, Jékabpils,
Madona.

04 Vai Jias esat novada nodarbinats/a? “Jz” — 72 cilveki, “ne” - 29.
02 Kur Jiis esat nodarbinats/ta un ka vértejat savis darba apstakius? (Respondenti vargja noradit

vairakas darba vietas)

Darba vieta Nodarbinato Darba apstaklu novértéjums
skaits Loti labi Labi Slikti Loti
slikti
Pasvaldibas strukttira 25 8 8 6 3
Pie privatuznpeémeja 25 2 14 7 2




Pasnodarbinatais, 19 4 8 6 1
saimnieciskas darbibas veic€js/a

Valsts iestadé 17 9 3 3 2
Nevalstiskaja/ sabiedriskaja 10 3 4 2 1
sektora (pieméram, biedriba)

Uznémuma, tai skaitd zemnieku 8 3 3 1 1

saimniecibas Tpasnieks/ce

_ Ja Ne

1. Organizétie kultiiras dzives pasakumi, t.sk. pilsétas svetki 87 14
2. Organizgtie sporta pasakumi 79 22
3. PaSvaldibas istenotie infrastruktiiras projekti 67 34
4. IntereSu izglitiba un briva laika pavadiSanas iespgjas 63 38
5. Novada eso$as tiirisma aktivitates 63 38
6. Socialie pakalpojumi (pabalsti, apmacibas, konsultacijas, dienas centrs utml.) 60 41
7. Pasvaldibas budZets un ta izpilde, paSvaldibas finansialas saistibas 47 54
8. NVO, kopienu attistiba 45 56
9. Uznemgjdarbibas veicinasana 43 58

14. Vi s esat apmierindis/a a inform@iou par novad nofickoSo? 7" 54,047

Ta ka sabiedribas iesaiste ir loti svariga gan planoSanas dokumentu izstradeé, gan viedoklu
noskaidro$ana par dazadiem svarigiem jautajumiem, tad vairaki jautajumi bija saistiti ar iedzivotaju
interesi un informé&tibu par Siem procesiem. Uz jautdjumu:

tika sanemtas 35 apstiprinosas un 66 noliedzosas atbildes.
Par ierasanos uz iepriek§ mingto diskusiju apstiprinosi atbildgja 28 respondenti no 35, bet 2019. gada
uz diskusiju bija ieradusies 20 cilveki.

18V Cik upmiierinats/a Jiis bijat ar diskusiju? - apmierinati bija 24 no 34 atbildgjusajiem.
Uz jautajumu: _ tika sanemtas 73 aﬁstiﬁrinoéas un 28

noliedzosas atbildes un tikai 18 cilvéki noradija, ka pasi ir

Uz i‘autéjumu: “Vai Jits esat dzirdgjis/usi par projektiem, ko pasvaldiba Tstenojusi 2018.-2019.

tika sanemtas 68 apstiprino$as un 33 noliedzosas atbildes.

Pasakums Atbilzu Vertejums
skaits Loti Apmie- | Neapmie- | Pavisam | Nepiedalijas
apmierinats rinats rinats neapmie-
rinats
Sporta pasakuma 100 10 20 7 0 63




Kulturas dzives pasakuma, t. sk. 99 26 41 20 4 8
pils€tas svétkos

Sanémis/usi  socialo  pakalpojumu 101 7 11 6 3 74
(pabalsti, konsultacijas, dienas centrs
utml.)

Sanémis/usi atbalstu uznémgejdarbibas 101 2 2 4 1 92
veicinaSanai, projektam

Sanémis/usi atbalstu NVO, kopienas 101 4 5 3 1 88
attistibai, projektam

Izmantojis/usi intereSu izglitibas, 100 18 25 10 3 44
sporta un briva laika pavadiSanas
iesp&jas ikdiena

Sanemtas 30 atbildes, komentari:

- Neapmierina, piemeram, gada balle, novada svétki. Ir maz piedomats pie repertuara,
pie jaunu inovativu kultizras pasakumu scenarijiem. Maksas pakalpojumi parsvara.

- Apmierina sociala atbalsta pasakumi.

- Tiksanas ar iedzivotajiem nav redla pienesuma, info par novadu un taja notiekosajam
darbibam, tai skaita no tiestbsargdjoso institiiciju puses, tiek nepilnigi sniegta.

- Apmierina Preilu pils restaurdcijas gaita, vakara ekskursija pa parku.

- Kopuma apmierina pilsétas svétku norise, tikai centralas dienas programmu vajadz étu
dazadot, vajag ieviest savu - novada tradicionalo kultiras pasakumu ka bija agrak -
Siera svetki. Jabut savai “odzinai” ka citas pilsétas. U.c.

Sanemtas 10 atbildes “ja”, 46 — “n&”, 45 — “dal&ji”.

22. Ja ja, kas to padara caurskatamu? Atbildes: notiek tiksands ar iedzivotajiem - vajag tik nakt,
ja kas interesé; iespéja iedzivotajiem piedalities domes sedés, sapulcés, diskusijas, informacijas
pieejamiba www.preili.lv, informativaja izdevumd, avizes, radio, televizija, socialajos tiklos; ja
cilvéeks vélas bit informets, tas ir iespéjams, bet katram “muté neielies”’; “Preilu Novada Véstis”
biitu jaapraksta ne tikai jau izdaritie darbi, bet ari par nakotné planotajiem; informdcijas aprite;
daudzi lemumi lidz sim tika pienemti, nedomajot uz prieksu un neizvertéjot daudzu projektu
lietderibu.

283\ Ja ne, kas to padara necaurskatamu? Atbildes: Preilu novada dome un vadiba; deputatu cinas

un noslépumi; maz informdcijas, ta ir nesaprotama,; deputdtu opozicijas priekslikumu klaja
ignoréesana; nNelogiskuma pasvaldibas darbiba ir pietieckami daudz, tai skaita laikam art
nelikumibas; informacija tiek slepta un nav atklatibas, netiek runats par problemam, izliekoties,
ka tadu vispar nav, netiek pausts oponentu viedoklis, pasvaldibu iestazu darbinieki baidas paust
savu viedokli, ja tas ir atSkirigs, birokratisms; tuksi solijumi; konflikti un dazadi viedokli.

66 cilveki atbildgjusi ar “ja”, bet 35 — “ng&”.

25. Ja ja, kadas? 58 atbildes: jauniesi; pensionari; bezdarbnieki; visi; vecie cilveki; bérni ar
specialam vajadzibam asistentu nodroSindsanda, 25+ vecuma grupa; pensijas vecuma cilveki
lauku teritorija,; sociali nelabveéligas gimenes; cilveki ar funkciondaliem vai gariga rakstura
trauceéjumiem; ledzivotaju atkartba no SIA “Preilu saimniekS”; bérni ar autiska Spektra
traucéjumiem, bérni ar uzvedibas traucéjumiem, gimenes ar bérniem; daudzbérnu gimenes;
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cilveki, kas velas sportiska veida pasakumus; jauniesi, kuri nekur nestrada un nemacas, kuri
apmeklé azartspélu klubus, darba néméji; maznodroSindtie; Sociali neaizsargatie, vientulie;
Jaunas gimenes, kas gribetu Seit dzivot un stradat, bet nav kur stradat; uzpemeji; nodoklu
maksataji; vecaki, kas vieni audzina bérnus; pensionari, kas nav aktivi; lauku teritoriju
iedzivotaji, cilveki no 50 gadiem lidz pensijai; darba spéjigie, kam nav darba, jo nav darba vietu
vai cilveki pieradinati pie pabalstiem; pasnodarbinatie; nodarbinatiem ar minimaliem
ienakumiem, cilveki ar vidéjiem ienakumiem; Preilu Brivas skolas skoleni (vajag finanséjumu
lidzigi ka citiem novada bérniem).

Aptaujas daltbnieku ieteikumi, ka pasvaldibai vajadzétu nodot informaciju par aktualitatem:
(atbilzu skaits) 94 - pasvaldibas majas lapa www.preili.lv;

80 - ar publikacijam “Preilu Novada Vestis”,;

80 - socialajos tiklos (Facebook u.c.;)

65 - regularas informativajas sanaksmés ar iedzivotajiem;

63 - regionalaja TV, radio;

55 — ar zinu lapam publiskas vietas — biblioteka, veikala, kultiiras nama un citur.

Atbildes: ir pietiekosi; Facebook-a, avizes, sanaksmes;

jauzlabo majas lapas struktira - Nav iespéjasS rakstit komentarus, kur pasvaldibai varétu biit
svarigs iedzivotaju viedoklis; nav sludinajumu dela Preilos; iedzivotaju sapulces mikrorajonos ar
SIA “Preilu saimnieks” atbildigajiem darbiniekiem un domes specialistiem (planotajiem,
finansistiem u.c.); reqularas iedzivotaju tikSanas ar konkretu iestazu vaditdajiem, pieméram,
bibliotéka.
Garaks komentars: nav verts un jégas tadam zinam, kuras ir tikai kada projekta apraksts un
kultizras notikums, bet nav pilniga informdacija. Ja ta ir virspuséja, tad ta ir lieka naudas
izskérdesana. Vajadziga informacija, Kas ir svariga iedzivotaju problemu risinasana un
miisdienam piemérotd forma.

Kopuma aptauja piedalijas 77 sievietes un 24 viriesi, visvairak respondentu bija vecuma no 31-60
gadiem (69). Sadalijums péc noraditas dzivesvietas: 73 cilveki Preilu pilséta, 4 - Aizkalnes pagasta,
1 - Pelécu pagasta, 7 - Preilu pagasta, 7- Saunas pagasta, Cita vieta - 9 (Riga, Livanos, Riebinu novada,
Varkavas novada, Rézeknes novada).

Pateicamies visiem par piedaliSanos aptauja! Jusu sniegtas atbildes un ieteikumus paSvaldibas
deputati un administracija var€s izmantot Preilu novada talakai attistibai!

Elita Jermolajeva,
Preilu novada domes Attistibas dalas vaditaja


http://www.preili.lv/

